
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การวิเคราะห์ผลการประเมินระดับคุณธรรมและความโปร่งใส (ITA)  
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จัดท าโดย 
องค์การบริหารส่วนต าบลสบปราบ 

อ าเภอสบปราบ จังหวัดล าปาง 
 



การวิเคราะห์ผลการประเมินระดับคุณธรรมและความโปร่งใส (ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

กระทรวงมหาดไทยโดยกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นได้บันทึกข้อตกลงความร่วมมือกับส านักงาน
คณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ส านักงาน ป.ป.ช.) ในการพัฒนาระบบประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการด าเนินงาน (Integrity and Transparency Assessment) ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  
โดยทางส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ เสนอการบูรณาการเครื่องมือการประเมิน
คุณธรรมการด าเนินงาน (Integrity Assessment) หน่วยงานภาครัฐและดัชนีวัดความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐของ
ส านักงาน ป.ป.ช. เข้าด้วยกัน เพ่ือให้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของส านักงาน ป.ป.ช. มีประสิทธิภาพ 
มากยิ่งขึ้น และเป็นการสร้างเครื่องมือการประเมินที่ผนวกหลักการประเมินเชิงภาพลักษณ์ ( Perception Base)  
และหลักฐานเชิงประจักษ์ (Evidence Base) เข้าด้วยกัน โดยมุ่งหวังให้เกิดการบริหารงานที่โปร่งใสและเป็นธรรมใน
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ให้มีภาพลักษณ์ที่ดีขึ้นในอนาคต อันจะน าไปสู่การสร้างความร่วมมือและการสร้างเครือข่าย  
ในการต่อต้านการทุจริตอย่างเป็นระบบ และส่งผลดีต่อการด าเนินการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและส่งผลดี 
ให้เป็นไปตามหลักคุณธรรมและความโปร่งใสน ามาซึ่งประโยชน์สุขต่อประชาชนและประเทศชาติต่อไป 

๑. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินการของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๘ คะแนน 97.57 คะแนน มีรายละเอียดดังนี้ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) คะแนนรวม ๙9.๒๐ คะแนน 
แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) ส่วนที่ ๑ คะแนนรวม ๙๕.26 คะแนน 
แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) ส่วนที่ ๒ คะแนนรวม 92.44 คะแนน 
แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) คะแนนรวม ๙9.13 คะแนน 
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การวิเคราะห์ผลการประเมินระดับคุณธรรมและความโปร่งใส (ITA) ประจ าปี พ.ศ. 2568 

ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที ่
 ผลการประเมินฯ ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๘ ตัวชี้วัดที่ ๑ การปฏิบัติหน้าที่ของหน่วยงาน ได้คะแนน ๙9.78
คะแนน อยู่ในระดับสูงมาก สะท้อนให้เห็นว่าบุคลากรส่วนใหญ่ปฏิบัติหน้าที่ตามมาตรฐานอย่างเคร่งครัด มุ่งเน้นความ
โปร่งใส และมีความเสมอภาคในการให้บริการ 

ตัวช้ีวัดที่ ๒ การใช้งบประมาณ 
ผลการประเมินฯ ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๘ ตัวชี้วัดที่ ๒ การใช้งบประมาณของหน่วยงาน ได้คะแนน 99.78 

คะแนน แสดงถึงความโดดเด่นในการบริหารจัดการงบประมาณ การจัดซื้อจัดจ้างที่มีความโปร่งใส และบุคลากรมีส่วนร่วม
ในการตรวจสอบการใช้จ่ายอย่างมีประสิทธิภาพ 

ตัวช้ีวัดที่ ๓ การใช้อ านาจ 
ผลการประเมินฯ ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๘ ตัวชี้วัดที่ ๓ การใช้อ านาจของหน่วยงาน ได้คะแนน ๑๐๐.๐๐ 

คะแนน (เต็ม) สะท้อนว่าผู้บริหารและผู้บังคับบัญชาใช้อ านาจตามระเบียบกฎหมายอย่างเป็นธรรม ไม่มีการเลือกปฏิบัติ 
หรือใช้อ านาจเพ่ือเอ้ือประโยชน์แก่พวกพ้อง 

ตัวช้ีวัดที่ ๔ การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
ผลการประเมินฯ ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๘ ตัวชี้วัดที่ ๔ การใช้ทรัพย์สินของราชการของหน่วยงาน ได้คะแนน 

๙8.67 คะแนน แสดงว่าหน่วยงานมีมาตรการควบคุมและก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของทางราชการได้ดี บุคลากร
ตระหนักถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าส่วนตน 

ตัวช้ีวัดที่ ๕ การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
ผลการประเมินฯ ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๘ ตัวชี้วัดที่ ๕ การแก้ไขปัญหาการทุจริตของหน่วยงาน ได้คะแนน 

97.78 คะแนน แสดงถึงความมุ่งมั่นของหน่วยงานในการต่อต้านการทุจริต มีกระบวนการตรวจสอบและกลไกการรับ
เรื่องร้องเรียนที่มีประสิทธิภาพสูง 

ตัวช้ีวัดที่ ๖ คุณภาพการด าเนินงาน 
ผลการประเมินฯ ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๘ ตัวชี้วัดที่ ๖ คุณภาพการด าเนินงานของหน่วยงาน ได้คะแนน  

๙6.33 คะแนน สะท้อนถึงประสิทธิภาพในการให้บริการประชาชนที่รวดเร็ว ลดขั้นตอน และเน้นการอ านวยความสะดวก
อย่างมีคุณภาพ 

ตัวช้ีวัดที่ ๗ ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
ผลการประเมินฯ ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๘ ตัวชี้วัดที่ ๗ ประสิทธิภาพการสื่อสารของหน่วยงาน ได้คะแนน  

๙2.50 คะแนน แสดงว่าหน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ชัดเจน เข้าถึงง่าย และมีการตอบโต้สื่อสารกับ
ผู้รับบริการได้อย่างรวดเร็ว 
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ตัวช้ีวัดที่ ๘ การปรับปรุงการท างาน 
ผลการประเมินฯ ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๘ ตัวชี้วัดที่ ๘ การปรับปรุงการท างานของหน่วยงาน ได้คะแนน  

๙2.72 คะแนน สะท้อนถึงการน าผลการประเมินหรือข้อเสนอแนะมาปรับปรุงกระบวนงานอย่างต่อเนื่อง และมีการน า
เทคโนโลยีมาใช้เพ่ิมประสิทธิภาพ 

ตัวช้ีวัดที่ ๙ การเปิดเผยข้อมูล 
ผลการประเมินฯ ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๘ ตัวชี้วัดที่ ๙ การเปิดเผยข้อมูลของหน่วยงาน ได้คะแนน 98.๒๕ 

คะแนน แม้อยู่ในเกณฑ์ดี แต่เป็นจุดที่ควรพัฒนาเพิ่มเติมในด้านการจัดระเบียบข้อมูลบนเว็บไซต์เพ่ือให้ประชาชนสืบค้นได้
สะดวกยิ่งขึ้น 

ตัวช้ีวัดที่ ๑๐ การป้องกันการทุจริต 
ผลการประเมินฯ ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๘ ตัวชี้วัดที่ ๑๐ การป้องกันการทุจริตของหน่วยงาน ได้คะแนน 

๑๐๐.๐๐ คะแนน (เต็ม) แสดงถึงความส าเร็จในการวางระบบเชิงป้องกัน อาทิ การประกาศนโยบาย No Gift Policy 
และการวิเคราะห์ความเสี่ยงการทุจริตอย่างเป็นรูปธรรม 
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ตารางแสดงผลการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปรับปรุง พัฒนาองคกรและรักษาระดับ 

จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลสบปราบ ประจ าปงบประมาณ พ.ศ. 2568  
ซ่ึงมีผลคะแนนรวมอยู่ ในระดับผ่านดี (97.57 คะแนน) แสดงใหเห็นถึงศักยภาพของหน่วยงานในการด าเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล อย่างไรก็ตาม  
เมื่อพิจารณาผลการประเมินรายตัวชี้วัด พบว่ามีทั้งประเด็นที่ควรพัฒนาเพ่ิมเติม และประเด็นที่ควรรักษามาตรฐานการด าเนินงานไว้ องค์การบริหารส่วน 
ต าบลสบปราบ จึงได้น าผลการวิเคราะห์ดังกล่าวมาใช้เป็นข้อมูลในการก าหนดมาตรการ โครงการ และกิจกรรม  โดยมุ่ งเนนการปรับปรุงในตัวชี้วัดที่ยังมี 
ข้อจ ากัด ควบคู่กับการรักษาระดับในตัวชี้วัดทีม่ีผลการประเมินสูง เพ่ือยกระดับการด าเนินงานของหน่วยงานอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน ดังนี้ 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตาม
หลักเกณฑ์การประเมิน ITA 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 
ช่วงระยะเวลาในการ

ด าเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

1. โครงการพัฒนาระบบการ
เปิดเผยขอ้มูลสาธารณะและ 
การบริหารจัดการขอมูลของ
หนว่ยงาน (Smart Transparency 
& Open Data) 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล
ได้คะแนนร้อยละ 98.25 
คะแนน โดยเฉพาะข้อมูลบาง
รายการ ข้อมูลด้านการจัดซื้อ
จัดจ้าง ยังไม่ครบถ้วนหรือ 
ไ ม่ เป็ นปั จจุ บันสะท้อนถึ ง 
ขอจ ากัดในการบริหารจัดการ
ข้อมูลและการเผยแพร่ข้อมูล
ให้ เป็ น ไปตามหลั ก เกณฑ์ 
ที่ก าหนด 

- ส ารวจและรวบรวมข้อมูลตามเกณฑ OIT ทั้ง 5 หมวด
ให้ครบถว้น 
- จัดท าบัญชีรายการข้อมูลและ checklist การเปิดเผย
ข้อมูล 
- ปรับปรุงโครงสร้างเว็บไซต์ให้เข้าถึงข้อมูลได้ง่าย สะดวก 
และเป็นระบบ พัฒนารูปแบบการน าเสนอข้อมูลให้อยู่ 
ในรูปแบบที่เข้าใจง่าย เช่น ตาราง/Infographic 
- ก าหนดผู้รับผิดชอบรายหมวดข้อมูล พร้อมระบบก ากับ
ติดตาม   
 - จัดให้มีการตรวจสอบความครบถ้วนและความเป็น
ปัจจุบันของข้อมูลก่อนเผยแพร่ ประเมินผลและรายงาน
ความก้าวหน้า 

ตลอดปีงบประมาณ 
พ.ศ.2569 

ส านักปลัด 
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มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตาม
หลักเกณฑ์การประเมิน ITA 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 
ช่วงระยะเวลาในการ

ด าเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

2. โครงการพัฒนามาตรฐาน 
การใหบริการประชาชนและ 
การเพ่ิมประสิทธิภาพการให้บริการ 

ตั วชี้ วั ดที่  6  คุณภาพการ
ด าเนินงาน ได้คะแนนร้อยละ 
9 6 . 3 3  ค ะ แ น น  พ บ ว่ า  
การใหบริการ ในบางกรณีอาจ
ยังไม่เป็นไปตามระยะเวลา 
ที่ก าหนด และยังมีข้อเสนอ 
แนะจากผู้รับบริการเกี่ยวกับ
ค ว า ม ร ว ด เ ร็ ว แ ล ะ ค ว า ม
ต่อเนื่องของการให้บริการ 

- ก าหนดมาตรฐานระยะเวลาในการให้บริการ ส าหรับทุก
ภารกิจ   
- จัดท าและเผยแพร่คู่มือการให้บริการใหประชาชน
รับทราบ   
- พัฒนาระบบติดตามและประเมินผลการให้บริการ   
- จัดให้มีช่องทางรับฟังความคิดเห็นและข้อร้องเรียนของ
ประชาชน   
- วิเคราะห์ข้อมูลความพึงพอใจและข้อร้องเรียนเพ่ือน าไป 
ปรับปรุงกระบวนการท างาน เสริมสร้างทักษะด้านการให้ 
บริการแก่บุคลากร 

ตลอดปีงบประมาณ 
พ.ศ.2569 

ทุกส่วนราชการ 

3. โครงการพัฒนาระบบการ
สื่อสารองค์กรและการ
ประชาสัมพันธ์ 

ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการ
สื่ อสาร  ได้ คะแนนร้อยละ 
92.50 คะแนน โดยยังพบวา
ประชาชนบางส่วนไม่สามารถ
เข้าถึงข้อมูลข่าวสารได้อย่าง
ทั่วถึง หรือข้อมูลที่เผยแพร ่
ยังไมช่ัดเจนเพียงพอ 

- เพ่ิมชองทางการสื่อสาร เช่น เว็บไซต์ , LINE Official 
Account   
- จัดท าสื่อประชาสัมพันธ์ในรูปแบบที่เข้าใจง่าย   
- ก าหนดมาตรฐานระยะเวลาในการตอบข้อซักถาม 
ของประชาชน   
- จัดตั้งระบบติดตามและประเมินผลการสื่อสาร   
- ปรับปรุงเนื้อหาข้อมูลให้มีความถูกต้อง ครบถ้วน และ
เป็นปัจจุบัน 

ตลอดปีงบประมาณ 
พ.ศ.2569 

ส านักปลัด 
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มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตาม
หลักเกณฑ์การประเมิน ITA 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 
ช่วงระยะเวลาในการ

ด าเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

4. โครงการพัฒนาระบบบริการ
อิเล็กทรอนิกสแ์ละการปรับปรุง
กระบวนการท างาน  (E-Service) 

ตั วชี้ วั ดที่  8 การปรับปรุ ง 
การท างานได้ คะแนนร้อยละ 
92.72 คะแนน โดยยั งมี 
ข้ อ เ ส น อ แ น ะ ใ ห้ พั ฒ น า
ระบบงานให้ตอบสนองต่อ
ความต้องการของประชาชน
ไดด้ียิ่งขึ้น 

- พัฒนาระบบบริการออนไลน์ เ พ่ือลดขั้นตอนการ
ด าเนินงาน   
- ปรับปรุงกระบวนงานใหม้ีความกระชับ ลดความซ้ าซอน   
- เชื่อมโยงข้อมูลระหว่างหน่วยงานภายใน   
- รับฟังความคิดเห็นของประชาชนและน ามาปรับปรุง
ระบบ   
- ประเมินผลการใช้งานและปรับปรุงอยา่งต่อเนื่อง 

ตลอดปีงบประมาณ 
พ.ศ.2569 

ทุกส่วนราชการ 

5. โครงการเสริมสร้างคุณธรรม 
จริยธรรม และธรรมาภิบาลใน
องค์กร 

ตัวชี้วัดที่  3 และ 10 ด้าน 
การใชอ านาจ และการป้องกัน
การทุจริ ต  ไ ด้คะแนนเต็ ม 
100 คะแนน สะท้ อนถึ ง
มาตรฐานการด าเนินงานที่ดี 

- จัดอบรมและกิจกรรมสงเสริมคุณธรรมและจริยธรรม   
- ประกาศและขับเคลื่อนนโยบาย No Gift Policy   
- ด าเนินการประเมินความเสี่ยงการทุจริตประจ าปี   
- ก ากับติดตามพฤติกรรมการปฏิบัติงานของบุคลากร   

ตลอดปีงบประมาณ 
พ.ศ.2569 

ทุกส่วนราชการ 

 


